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Personirenden 2017 Utskottet f6r omsorg - Forvaltningsomride omsorg

Arenden och beslut enligt sirskilt protokoll med paragrafer 1155-1186
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KS/2017:8

§ 45

Ekonomi

Information frin ekonom - Ingvar O

Ingvar Olsson redovisar Forvaltningsomrade omsorgs delarsrapport april 2017.
Budgetavvikelsen de fyra forsta manaderna for 2017 ligger pa ett underskott pa 3,7
miljoner kronor jamfért mot 2016 da underskottet var pa 7,3 miljoner kronor.
Budgetavvikelsen fo6r helar 2017 ligger pa 5,3 miljoner om inget férandras.

PwC rapporten - Lisbeth T

Varje verksamhet informerar sjilva om atgirder och forindringar utefter PwC rapporten

Utskottet f6r omsorg ligger informationen till handlingarna
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KS/2017:3

§ 46

Verksamhetsuppféljning 2017 Utskottet for omsorg - Férvaltningsomrade omsorg

Overgripande - Lisbeth T

Annika Westlund slutar under sommaren sin tjanst som verksamhetschef f6r Individ och
Familjeomsorgen (Ifo). Annika borjar som socialchef inom BUP (Barn och
ungdomspsykiatrin) i Sédra Bohuslin, med placering pa Ostra sjukhuset i Goteborg.
Man kommer tillfilligt fran och med augusti att 16sa tjainsten som verksamhetschef f6r
Ifo med personal frin bemanningsfoéretag, for att i lugn och ro kunna rekrytera ritt
person.

Vird och omsorg - Marina H

Atgirder och forindringar utefter PwC rapporten

Férutom de atgarder som finns med i handlingsplanen sa gors kortsiktiga fo6rsok att
anpassa verksamheten utefter brukarférindringar och dir man hjalps it med
schemabemanning.

Vecka 34 boérjar det nya schemat att gilla.

De manatliga redovisningar som gors tillsammans med Ingvar O fortsitter och det
fungerar bra. Statistiken fran rapporterna indikerar at ritt hall och man kan se en positiv
utveckling.

Ett samarbete har paborjats med verksamheten Stéd och omsorg for att tillsammans 16sa
problem och frigor som gemensamt beror de olika omridena.

HSL modulen i Procapita ir klar vilket innebir bittre kontroll 6ver kostnaderna inom
verksamheten.

Med erfarenhet av de sommarkostnader som uppkommit fran tidigare ar riknar man
med att det i ar inte kommer att bli ndgra storre Overraskningar.

Den storsta enskilda kostnaden inom verksamheten ar projektet Heltid som norm,
betaldagar och sjukfranvaro.

Det ir olika behov pé de olika boendena och det dr viktigt att man gor planerade
inriktade insatser

Stéd och omsorg - Ralja A

Atgirder och forindringar utefter PwC rapporten

Resursfordelningsmodell kommer att inféras fran och med 2018 i gruppbostiderna och
fran och med 2019 i Daglig verksamhet for att sikerstilla att resurserna férdelas utifran
brukarnas behov. Férhoppningen ir att kunna skapa stédpedagogtjinster 1 alla
gruppbostiader och arbeta systematiskt med tydliggérande pedagogik med malet att
brukarna ska bli sa sjalvstindiga som mojligt. Detta forvintas pa ling sikt leda till
minskat behov av stdd. Samarbete mellan boende och daglig verksamhet ska utvecklas
tor att kostnadseffektivisera bada verksamheterna.

En omorganisation kommer att ske inom daglig verksamhet. Varje arbetsstille kommer
att vara mer inriktade mot olika grupper vilket forvintas vara mer kostnadseffektivt.
Inom verksamhet Tassen arbetar man med att hitta pa nya aktiviteter f6r brukarna fram
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till dess att verksamheten kommer att liggas ner nir det nya 6ppnar.
Pa det senaste métet 2017-05-08 informerade man forildrarna till barnen pa Tassen om
hur man vill och kommer att arbeta framat utefter det beslut som tidigare tagits.

Individ- och familjeomsorgen - Annika W
Atgirder och forindringar utefter PwC rapporten

Stort fokus ligger nu pa PwC rapporten vilken all personal inom Ifo har fatt information
om.

Manga kinner inte igen PwC’s beskrivning av kvalitetsbristerna pa Ifo.

Tva nya enhetschefer har anstillts som tidigare inte har chefserfarenhet.

Fran och med nista utskottsmote ar det Annelie Tollehed Biller, enhetschef, som
kommer att representera verksamheten vid individirenden.

Tva av tjansterna f6r ungdomsbehandlarna kommer att tas bort. Samtliga kostnader
inom Ifo ses 6ver. Vid halvarsskiftet blir det statliga bidraget f6r ensamkommande barn
ligre och for att fa en battre ekonomisk 6versikt sker ett titt samarbete mellan chefer
och handliggare.

Orust kommun hyr ut tomma platser till andra kommuner. Migrationsverket har borjat
alders uppskriva barn som flyttar till Migrationsverkets boende vilket bidrar till farre
ungdomar.

Tillgangen till bra och anpassade lokaler och ligenheter f6r stédboende ar dalig och
arbetet med att fa fram nya pagar.

Kommunens héga ambitionsniva bidrar till en hég kostnadsniva.

Utskottet f6r omsorg ligger informationen till handlingarna
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KS/2017:13

§ 47

Redovisning av statistikrapport om gynnande beslut som inte verkstillts enligt
SoL och LSS 2017 - Forvaltningsomrade omsorg

Orust kommun ska, enligt Sveriges Kommuner och Landstings cirkuldr 2006:35, till
Socialstyrelsen och kommunens revisorer rapportera alla gynnande beslut om bistand
enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen och beslut enligt 9 § LSS (lagindring 2008) en gang
per kvartal som inte har verkstillts inom tre manader fran dagen f6r beslutet, beslut
som har verkstillts efter tre manader eller dir det har skett avbrott i verkstilligheten
pa nytt inom tre manader fran dagen fran avbrottet.

Kommunstyrelsen ska limna en statistikrapport med avidentifierade uppgifter till
Kommunfullmaktige. Se bilaga.

Rapportering kvartal 1 2017 SoL. och LSS

Verksamhetsomrade Antal beslut Beslut
ej verkstallda verkstallt efter
inom 3 man. 3 man.
Individ- och familjeomsorgen Jrortok 0
Vird och omsorg 14% Otk
Stéd och omsorg (LSS) 1 0

* Varav tva har dtertagit sin ansékan och fem har tackat nej till erbjudande
** Varav __ har flyttat till annan kommun

*F* Varav en har tackat nej till erbjudande

*kxVarav en ater till Migrationsverket

Kvartalsrapporten har skickats till Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO) och
kommunens revisor i juni 2017.

Kommunstyrelsen beslutade 2012-12-13 § 196 att vid varje kvartalsredovisning fa en
muntlig ligesrapport av férvaltningsomradeschefen om statistikrapporten for att fa
kinnedom om Forvaltningsomride omsorgs verksamhetsomraden.

Beslutsunderlag

Kvartalsrapport Bistindsenheten LSS och Sol. Aldreomsorgen 2017-04-13
Tjansteskrivelse 2017-06-07

Kvartalsrapport Individ- och familjeomsorgen 2017-06-07

Utskottet f6r omsorgs forslag till Kommunstyrelsen

Kommunfullmiktige beslutar



@ Orust kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL 7

Utskottet f6r omsorg 2017-05-30

att godkanna statistikrapport kvartal 1 2017 £6r ej verkstillda gynnande beslut och
tidigare rapporterade beslut som inte har verkstallts under kvartal 1 2017 enligt SoL.
och LSS enligt

rapporteringsskyldighet till Inspektionen f6r vard och omsorg IVO (16 kap. 6 f §
SoL. och

28 f-g LSS).
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KS/2017:21
§ 48

Ekonomiskt stod BOJ Kungilv, Std, Tjérn och Orust

BOJ - Brottsofferjouren i Kungilv, Stenungsund, Orust och Tjorn anséker enligt
skrivelse 2 maj 2017 om 10 000 kronor i Orust kommun 1 bidrag till verksamheten 2017.

Utskottet f6r omsorg beslutade 15 mars 2016 § 32 att bevilja Brottsofferjouren 1
Kungilv, Stenungsund, Orust och Tjérn 6000 kronor verksamhetsaret 2016.
Brottsofferjouren ir en ideell organisation. Brottsoffer som sékt och fatt hjilp av jouren
har varit utsatta for bland annat misshandel, kvinnofridskrinkning, valdtikt, sexualbrott,
olaga hot, ofredande, st6ld, ran, inbrott och skadegérelse. Hjilpen har bestitt av stod
och samtal, kontakter med polis och forsikringsbolag etc.

Enligt socialtjansten kap. 5 § 11 har socialtjinsten i varje kommun ansvar for att ge stod
till brottsoffer och deras anhoriga. Hjilpen ska ske skyndsammast. Det dr en minsklig
rittighet att fa stod och hjilp om si 6nskas.

Polisen ar numera skyldig att vid varje anmiélan om brott fraga den brottsutsatte om
denna 6nskar hjilp och stéd av brottsofferjouren. Under senare dr har BOJ mirkt en
kraftig Okning av antalet drenden som skickas till dem i och med detta. Samtliga i jouren,
stodpersoner och styrelse arbetar ideellt.

Beslutsunderlag

Ansokan 2017-05-02
Vetrksamhetsberittelse f6r 2016
Bokslut fran 2016
Revisionsberittelse fran 2016

Minimikrav for verksamheten
Tjansteskrivelse 2017-05-16

Utskottet f6r omsorg beslutar

att bevilja Brottsofferjouren Kungilv, Stenungsund, Orust och Tjérn med 6000
kronor verksamhetsaret 2017

Beslutsexpediering:
Ledningsgruppen
Brottsofferjouren BOJ
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§ 49
Redovisning - Statsbidrag 2016, barn och unga/specialbidrag

Annika W informerar om att man har sokt alla de bidrag som gir att soka.
Verksamheten har erhillit nagra statliga bidrag.

Det tar mycket kraft och tid frin kommunen att séka bidragen och att aterrapportera om
de medel som ges.

Annika W har informerat bland annat Forvaltningsomrade lirande om att det finns
uppgifter som Inidivid- och familjeomsorgen i dagsliget utfér men som tillhér lirande
och andra myndigheter. Inom Individ- och familjeomsorgen kommer man att
koncentrera arbetet till socialtjanst.

Utskottet f6r omsorg ligger informationen till handlingarna
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KS/2017:15

§ 50

Samarbetsavtal f6r personliga hjialpmedel

Ledningsradet f6r hjdlpmedel har pa uppdrag av Politiska beredningsgruppen och det
Politiska samradet mellan Vist Kom och Vastra Gotalandsregionen (SRO) tagit fram
ett Samarbetsavtal for fOrsorjning av personliga hjilpmedel.

Vistra Gotalandsregionen (VGR) och kommunerna i Vistra Gétaland (VG) har
sedan lange ett fordjupat samarbete kring personliga hjilpmedel vilket bl.a. har lett till
ett gemensamt regelverk och gemensamma principer vad giller forskrivning av
personliga hjilpmedel. For att dven forsorjningen av personliga hjilpmedel ska vara
gemensam sa har de upphandlingar som tidigare har skett gjorts gemensamt. Detta
innebir bl.a. stérre volymer, enklare hantering och logistik samt att patienter inte
behé6ver byta hjialpmedel nir de byter vardgivare.

Gemensam hjilpmedelsforsorjning dr en férutsittning for att hilso- och
sjukvardsansvaret enligt Hilso- och sjukvirdsavtalet ska kunna f6ljas

Orust kommun har, liksom alla 6vriga 48 kommuner inom VG, sedan 151001 ett
tvaarigt samarbetsavtal med VGR rérande personliga hjilpmedel, produkter och
tjanster. Mojligheten att teckna samarbetsavtal istillet for att upphandla avtal kom 1
samband med att EU ritten kring dessa fragor dndrats.

Utvirdering av samarbetet mellan kommunerna och VGR och deras
Hjalpmedelscentral kring forsérjning av personliga hjalpmedel utifran
samarbetsavtalet dr goda. Transpararensen har Okat, styrning och paverkan utifran

kommunernas perspektiv har férbittrats och kostnaderna har minskat.

Det foreliggande avtalet bygger pa det gillande avtalet, men med tydligare skrivningar
vad giller avtalstid, uppfoljning och avtalsvard.

Orust kommun f6reslas av ovanstdende skil teckna ett nytt samarbetsavtal f6r
forsorjning av personliga hjilpmedel.

Beslutsunderlag

Missiv, samarbetsavtal 170421, KS/2017:15

Samarbetsavtal for forsorjning av personliga hjilpmedel, KS/2017:15

Tjansteskrivelse 2017-05-07, KS/2017:15
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Utskottet f6r Omsorgs forslag till kommunstyrelsen
Kommunstyrelsen beslutar

att teckna samarbetsavtal med Vistra Gotalands Regionen f6r forsérjning av
personliga hjilpmedel

Beslutsexpediering:
Kommunstyrelsen
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KS/2016:205

§ 51

Tillagg till detaljplan for Morlanda-Slitthult 1:29 m.fl, Orust kommun - yttrande
fran Forvaltningsomrade omsorg

Utskottet f6r samhallsutveckling har, 2016-02-09 § 25, tillstyrkt ansékan och beslutat

att i ett tilligg gillande detaljplan préva forutsittningar f6r dndamalsindringen for del
av Morlanda-Slitthult 1:29

Syftet med tillagget ér att dndra gillande detaljplan for att mojliggbra en mer
indamalsenlig byggnation av Slitthults industriomrade, samt att silja mark inom
planomradet till intressenter, enligt inkommet bud och intresseanmalan.
Forvaltningsomradeschefen for omsorg har ritt att fatta beslut enligt Kommunstyrelsens
delegeringsordning antagen 2014-01-30 § 26 punkt 7.1.9.

Beslutsunderlag

Forslag till tillagg till detaljplanen 2017-02-09

Utskottet f6r omsorg beslutar

att det finns inget att erinra mot planforslaget, dock ska tillgiangligheten for de
funktionshindrades behov beaktas.

Beslutsexpediering:
Forvaltningsomrade Samhallsutveckling
Forvaltningsomradeschef f6r omsorg
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KS/2017:1077

§ 52

Handlingsplan - Férvaltningsomride omsorg

Pa uppdrag av Kommunstyrelsen har en genomlysning av férvaltningsomradets
kostnader genomforts av ett extern konsultféretaget. Orsaken till genomlysningen
var det stora underskottet som forvaltningsomradet gjorde 2016.

Resultatet av genomlysning var att f6érvaltningsomradets kostnader 1 férhallande till
andra jamforbara kommuner édr betydligt dyrare.

Individ och familjeomsorgen
Av genomlysningen framgar det att verksamheten bedrivs till en drygt 40 procents

hogre kostnad dn vad som kan forvintas utifran kommunens struktur och
genomsnittliga ambition och effektivitet. Avvikelsen motsvarar 15 miljoner kronor.

Viard och omsorg

Av genomlysningen framgar det att forvaltningsomradet bedriver dldreomsorg till en
10, 2 procent hogre kostnad dn vad som forvintas utifrain kommunens struktur och
genomsnittliga ambition och effektivitet. Avvikelsen motsvarar 19, 5 miljoner
kronor.

Stod och omsorg

Av genomlysningen framgar det att forvaltningsomradet bedriver
funktionshinderomsorg till en 7,5 procent hogre kostnad dn vad som forvintas
utifran kommunens struktur och genomsnittliga ambition och effektivitet.
Avvikelsen motsvarar 5 miljoner kronor.

Utifran genomlysning har férvaltningsomradet upprittat en handlingsplan for att
minska kostnaderna i férhallande till jimférbara kommuner. Utéver detta ocksa en
redogorelse for de verksamheter som inte ar reglerade enligt lagar och férfattningar.

Forvaltningsomradets handlingsplan beskriver schematiskt de
verksamhetsforindringar som behéver genomféras for att minska kostnaderna och
en del av dessa kommer att ge direkta effekter f6r att minska kostnaderna andra
forindringar kriver ett langsiktigt arbete for att dessa ska ske ge effekt.

Det gar av den anledningen inte att bedoma vilka ekonomiska konsekvenser som
handlingsplanen kan leda till.

Handlingsplanen definierar de omradena som kriver politiska beslut da dessa har en
biring pa ambitionsniva avseende kvalité till exempel minskad bemanning pa
sarskilda boenden och effektivitet inom hemtjansten.
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Handlingsplanen innehaller ocksa de verksamhetsférindringar som ér beslutade for
att mota 6kade behov pa grund av den demografiska utvecklingen med en dldrande
befolkning och ¢kade behov inom funktionshinderomradet.

Utover handlingsplanen finns ocksa en férteckning 6ver de verksamheter som inte dr
reglerade enligt lagar och forfattningar. Dessa verksamheter utrycker en politisk
ambitionsniva avseende kvalitet och serviceniva. Dirfér behover
forvaltningsomradet fa i uppdrag att utreda vilka konsekvenser det innebir att
avveckla verksamheter bade utifran kvalitetsperspektiv och ekonomiska perspektiv.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 2017-05-23

Handlingsplan 2017-05-23

Utskottet f6r omsorgs forslag till Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen beslutar

att godkidnna férvaltningsomradets handlingsplan avseende kostnadsminskningar
aren 2018-2019-2020

att ge forvaltningsomradet ett utredningsuppdrag som ska innefatta ekonomiska
konsekvenser av att forindra/avveckla verksamheter som inte dr reglerade enligt
lagar och forfattningar. Utredningen ska ocksa belysa hur serviceniva och kvaliteten i
verksamheten kan komma att paverkas.

att handlingsplanen verksamhetsférandringar foljer budgetprocessen aren 2018-2019-
2020

Beslutsexpediering:
Kommunstyrelsens
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§ 53

Information fran enhetschefer pa Strandgarden

Ann-Christine Eriksson och Zara Luhr, enhetschefer pa Strandgarden informerar om
arbetet i verksamheten.

Man ir stolta 6ver Strandgarden som har ett fint lige och det finns en restaurang pa
Strandgiarden dit manga pensionirer kommer for att ata.

Ett stort engagemang frin personalen finns och man arbetar f6r att ha god kvalitet dar
malet 4r att bli Sveriges basta boende.

Man f6rsoker att samarbeta 6ver enheterna och det anordnas en gang 1 veckan en
gemensam aktivitet for hela huset.

Det ir viktigt att personalen dr medvetna om hur individen vill ha sina aktiviteter och
anpassar dem efter Onskemalen.

Pensiondrer deltar dven i och hjilper till med olika aktiviteter som anordnas exempelvis
gymnastik och promenader.
Frivilligverksamheten Handrickarna hjalper till vid storre arrangemang.

Matsituationen ses 6ver dar ett fjirde mal tillférs fOr att fa en mer hemmakinsla.

Fragan till politiken ar tillsittning av fler utbildade sjukskoterskor for att minska
sjukskrivningarna.

Utskottet f6r omsorg ligger informationen till handlingarna
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KS/2016:1891

§ 54

Planering for Utskottet f6r omsorg av drendeberedning, information om
Forvaltningsomrade omsorgs verksamhetsomraden samt studiebesék 2017

Ledamoéterna gor ett studiebesok under eftermiddagen pa Strandgarden som ar ett aldre-
och demensboende.




